
Volvo Personal Service: 

Volvo personal service es prestado por los concesionarios autorizados de la red en las ciudades (Bogotá, Cali, 

Medellín, Barranquilla, Pereira). 

El 100% de los ingresos al taller deben ser planificados y tener una cita agendada (para agendar la cita 

contacte a su Técnico Personal de Servicio, si aún no cuenta con un Técnico asignado puede agendar y 

contactar a través del siguiente link https://www.volvocars.com/co/l/postventa/volvo-personal-service/). 
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En Suecia, siempre estamos buscando maneras de hacer la vida más sencilla. Especialmente cuando se trata 

de nuestros coches. Así que mientras otros talleres siguen utilizando los métodos antiguos, nosotros 

utilizamos nuestro enfoque sueco único de la innovación para llevar la forma en que damos servicio a los 

coches a la era moderna. Nosotros lo llamamos Volvo Personal Service. 

 

Garantía de por Vida:  

Los repuestos cambiados por garantía, dentro del período de garantía del vehículo, tienen la vigencia de 

garantía del vehículo. 

Para poder hacer efectiva esta garantía, el cliente que compro el repuesto debe continuar siendo el 

propietario del vehículo, si el vehículo cambia de propietario la garantía finalizara. 

El cliente debe continuar ejecutando su plan de mantenimientos estipulado en el manual de garantía y 

mantenimiento en el taller autorizado. 

No aplica para piezas de desgaste. 

 

Valet Service: 

Sujeto a disponibilidad del concesionario 

Sujeto las restricciones de movilidad de cada ciudad. Para más información comuníquese con su 

concesionario Volvo autorizado más cercano en nuestras 10 ciudades (Cali, Bogotá, Medellín, Bucaramanga, 

Pereira, Manizales, Ibagué y Neiva)  

 

Accesorios y Boutique: 

• Sujeto a disponibilidad de inventario 

• Precio y productos sujetos a cambios sin previo aviso 

• Consultar con el concesionario la aplicabilidad del producto para el vehículo 


